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Diplôme d’Etat de niveau 6  Certificateur(s) : Ministère des Solidarités 

Le diplôme d’État d’Assistant de Service Social certifie les compétences pour mener des
interventions sociales et améliorer les conditions de vie des personnes et familles. L’Assistant
de Service Social élabore un diagnostic social et un plan d’intervention avec les intéressés, en
respectant une démarche éthique. Il aide les personnes, familles et groupes à devenir acteurs
de leur développement et à renforcer les liens sociaux. 

Prérequis

Formation à : 

Durée de la formation : 
36 mois 
Formation théorique : 1740 heures
Formation pratique : 1820 heures 

 Financement : 

OPCO (entreprise)
/CNFPT (collectivités
territoriales) – Aucun
reste à charge

 
ANFH (Fonction 

hospitalière) – Reste à 
charge possible selon les 
situations – nous 
contacter

 Aucun frais de
scolarité, ni de frais
d’inscription. 

Prérequis “Sélection Parcoursup” : candidats titulaires d’un baccalauréat ou de l’équivalence
Un allègement du contenu de la formation est possible en fonction du diplôme initial du candidat.

Assistant de Service Social 
Diplôme d’État - RNCP 37675

Modalités d’inscriptions : 

17 ans minimum à 29 ans inclus 
Dérogation pour les plus de 29 ans: 

 Avoir une reconnaissance
RQTH 
être sportif de haut niveau

Avoir signé un contrat d’apprentissage 

Ecole Rockefeller (Lyon) 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37675/
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 Compétences 

 vation sociale avec veille professionnelle. 

institu
t

 ionnel et collaboration pluridisciplinaire. 

Objectifs 

Améliorer leurs conditions de vie sur le plan social, sanitaire, familial, économique, culturel et
professionnel,    
 Développer leurs propres capacités à maintenir ou restaurer leur autonomie et faciliter leur place
dans la société, 
Mener avec eux toute action susceptible de prévenir ou de surmonter leurs difficultés. 

Bloc 1 :  Intervention sociale individuelle
Bloc 2 : Intervention sociale collective
Bloc 3 : Diagnostic social territorial 
Bloc 4 : Analyse de l'environnement social, familial et territorial 
Bloc 5 : Expression et communication écrite et orale
Bloc  6 :Communication professionnelle en travail social 
Bloc 7 : Connaissance et analyse des contextes institutionnels 
Bloc 8 : Mobilisation des acteurs et des partenaires 

• Les dispenses de certification au regard du texte officiel relatif au D’Assistant de service social
Les candidats titulaires d’un DEASS, DECESF, DEEJE, DEES, DEETS obtenu avant 2021, peuvent demander des 
allègements de période de formation et/ou de stage pratique.

Les candidats titulaires d’un DEASS, DECESF, DEEJE, DEES, DEETS obtenu à partir de 2021 peuvent demander 
une dispense des deux derniers domaines de compétences et de certification (DC3 et DC4), ainsi qu’un 
allègement de période de stage pratique.

• Les allégements dans le cadre de la licence de sociologie
La CONVENTION DE PARTENARIAT PEDAGOGIQUE entre l’Université Lumière Lyon 2, et plus particulièrement 
sa composante l’ASSP, avec laquelle l’école Rockefeller s’engage pour la mise en œuvre de la formation 
Diplôme d’Etat Assistant de Service Social, fixe les modalités d’allégements au regard du parcours de l’étudiant. 

Les dispenses et allégements sont accordés uniquement sur demande écrite de l’étudiant à la directrice 
de l’EFTS lors de sa validation d’entrée en formation, soit CV, lettre de demande et diplômes en lien avec la 
demande. 

Dispenses et allègements au format du diplôme* 
Les demandes d’allègement sont soumises à VALIDATION EN COMMISSION À LA RENTRÉE
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8 épreuves de certification Diplôme d’Etat (cf Référentiel arrêté du 22/08/2018) valorisé 180
ECTS et réparties par les compétences ci-dessous : 

DC1 (650h) – Intervention professionnelle en Travail Social 
2ème année : écrit de 10 à 12 pages + soutenance d’1h 3ème année : écrit de 10 à 1 pages +
soutenance d’1h 

DC2 (574h) – Analyse des questions sociales de l’intervention professionnelle en travail
social 

Dossier individuel ou collectif : construction d’un diagnostic partagé (10 à 12 pages) Mémoire de
pratique professionnelle : 40 à 50 pages (hors annexes) + oral de 40 min 

DC3 (248h) – Communication professionnelle en travail social 
Dossier de communication + soutenance orale de 30 min 
Étude de situation : épreuve écrite de 4h 

DC4 (268h) – Dynamique interinstitutionnelle, partenariats et réseaux 
Note d’analyse sur une situation partenariale de 8 à 10 pages + soutenance orale de 30 min. 
Contrôle de connaissances d’une durée de 4h 
Ecole Rockefeller : Épreuves liées à l’obtention de la licence Sciences Humaines et Sociales, 
option Sciences de l’Éducation (pour le site de Lyon), épreuves de validations semestrielles, 
épreuves liées à la licence de sociologie. 

Méthodes et outils pédagogiques 

Certification 

La formation s’organise sur 6 semestres à partir de modules communs aux formations ASS, EJE et ES
et de modules spécifiques centrés sur le métier. 
Les cours en présentiel sont dispensés en cours magistraux et en TD (travaux dirigés). 
Certains cours peuvent être proposés en distanciel en fonction de l’objectif travaillé. Il y a  également des
temps de travail personnel. 
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Taux de rupture 

Taux de réussite* 

apprentis formés en 2023 

Taux de satisfaction** 

Taux d’insertion dans l’emploi 6 mois après
formation** 

Taux de poursuite d’études** 
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Chiffres de la formation 

2

% 

% 

10% 

% 

50% 

*Ces chiffres reposent sur les apprentis ayant terminé leur
formation au … – … apprentis ** …% ont répondu à l’enquête de
satisfaction 

CHECK-LIST
DU FUTUR APPRENTI 

5. Vous trouverez un 
employeur 

6. Une fois le contrat signé, 
vous serez apprenti ! 

CHECK-LIST DU
FUTUR APPRENTI 

3. Charlotte vous aidera à 
préparer votre CV 

4. Vous vous entrainerez aux 
entretiens d’embauche 

5. Vous trouverez un 
employeur 

6. Une fois le contrat signé, 
vous serez apprenti ! 

1. Vous participerez à une 
réunion d’information avec
Charlotte Borelle 

2. Un rendez vous avec le CFA 
Santé Social sera 
programmé 

☺

☺

Retrouvez l’intégralité des 

informations de la formation sur 
notre site internet : 

www.cfa-sante-social.fr 

CHECK-LIST
DU FUTUR APPRENTI 

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap : 

Rockefeller est labellisée H+. 

3. Des conseils seront
apportés sur votre CV

2. Un rendez-vous sera
programmé avec votre
interlocuteur

4. Vous vous entrainerez
aux entretiens
d’embauche  

5. Vous trouverez un
employeur 

6. Une fois le contrat signé,
vous serez apprenti !

1. Vous participerez à une
réunion d’information avec
le CFA Santé Social 

Taux de présentation à l’examen  100%


